


Información del Servicio

Datos del Cliente

Cliente: Sitai Design And Development

Teléfono: 9381837175

Email: contacto@sitai.mx

Dirección: N/A

Datos del Equipo

Tipo: PC

Marca/Modelo: Dell Vostro 3267

Procesador: Core i3

RAM/Almacenamiento: 8gb | 512 SSD

Sistema Operativo: Windows 11 pro

No. Serie: D13s

Estatus en Línea:

Escanea para ver el estatus o visita:
http://labsys.sitai.mx/client-portal/2258dc9888a482ea84a7da12ec163fda3888215fb06be785eddfde5d47cad88f

Ticket ID: SMX-26ZVP

http://labsys.sitai.mx/client-portal/2258dc9888a482ea84a7da12ec163fda3888215fb06be785eddfde5d47cad88f


Fotografías del Equipo



Detalles de Recepción

Problema Reportado: El cliente requiere limpieza General e instalación de Windows

Accesorios: Sin cables

Estado Físico: Rayones de uso general

Evidencia de Recepción



Diagnóstico Técnico

Diagnóstico: Se realizará mantenimiento de interno e instalación de Windows 11

Tiempo Estimado: 1-2 días



Cotización de Servicio

Sitai Design And Development
Tel: 9381837175

Email: contacto@sitai.mx

Número de orden SMX-26ZVP
Fecha:06/02/2026 Vendedor:SITAI Staff

DESCRIPCIÓN CANTIDAD
PRECIO

UNITARIO
IMPUESTOS DESCUENTO IMPORTE



SITAI ReSTART

[SMX-PT-HWSV]

El combo ReSTART hace que tu compu
vuelva a respirar. Devuelve a tu equipo la
velocidad y estabilidad que necesita.

Incluye:

• Revisión general del equipo (Nivel
Software y hardware)

• Formateo completo con Respaldo de
información hasta 10gb

• Limpieza externa

• Configuración inicial del equipo
(Actualización de windows Update,
Drivers y/o controladores, WINRaR (30
días), Adobe Acrobat Reader
(Visualizador de PDF), Google Chrome.

• Licencia Office 365 (1 año, hasta 5
dispositivo)

• Configuración de centro de seguridad

1.00
Unidades

$ 517.24 IVA(16%) - $ 600.00

Subtotal $ 517.24

IVA 16% $ 82.76



Total $ 600.00

Términos y Condiciones

Autorizado por el cliente

■ Datos para Pago

Banco

SANTANDER

Beneficiario

SITAI DESIGN AND
DEVELOPMENT

CLABE

014052655101804471

RFC

SDD231110CB1

Motivo de pago: SMX-26ZVP

Resumen de Pagos Pendientes



COSTO TOTAL

$ 600.00

ABONADO

$ 600.00

SALDO PENDIENTE

$ 0.00

Historial de Pagos

Fecha Método Referencia Monto

07/02/2026 12:01 Tarjeta de Crédito - $ 600.00



Bitácora de Servicio

Desarmado de equipo 06/02/2026 12:26

Se quitan tapas y cubiertas del pc

Pc sin tapa Plástico frontal y tapa

Extracción de Ssd y fuente de poder 06/02/2026 12:33

Se retiró el Ssd y la fuente de poder con sus respectivos cables



Ssd Fuente de poder

Extracción de disipador de cpu 06/02/2026 13:52

Cpu Disipador y ventilador



Disipador

Extracción de memoria ram y cables 06/02/2026 12:54

Fuente de poder 06/02/2026 14:22

Desarmado y limpieza





Equipo listo para ensamblar 06/02/2026 14:27



Equipo finalizando y limpieza exterior 06/02/2026 18:03



Constancia de Entrega

Por medio de la presente se hace constar que el equipo descrito en este reporte ha sido entregado al cliente en las
condiciones detalladas, incluyendo los accesorios registrados en la bitácora de ingreso. El cliente manifiesta su
conformidad con el servicio realizado y el estado del equipo.

Fecha de Entrega: 07/02/2026 12:02

Recibido por: Sitai Design And Development

Firma de Conformidad




